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1 Vorbemerkung

1.1 Ubersicht

Dieses Dokument beschreibt die gangigen Bedienungen der SEMS+ App.

1.2 Eignete Personen

Geeignet fur Fachkrafte, die mit den lokalen Vorschriften, Normen und elektrischen Systemen vertraut
sind, eine professionelle Ausbildung absolviert haben und Uber relevante Produktkenntnisse

verfugen, oder fur Endkunden, die Produkte von GoodWe erwerben.

1.3 Definition der Symbole

A Gefahr
Es besteht ein hohes potenzielles Gefahr, das, wenn es nicht vermieden wird, zu
Todesfallen oder schweren Verletzungen fuhren kann.

Avorsicht
Es besteht ein mittleres Potenzial fir Gefahr, das, wenn es nicht vermieden wird,
zu Todesfallen oder schweren Verlegngen fuhren kann.
Es besteht ein geringes Potenzial fur Gefahr, das, falls nicht vermieden, zu
mittleren oder leichten Verletzungen von Personen fihren kann.

Achtung

Hervorhebung und Erganzung von Inhalten, moéglicherweise auch Tipps oder
Tricks zur optimierten Nutzung des Produkts, die Innen helfen kénnen, ein
Problem zu |6sen oder Zeit zu sparen.




2 App-Vorstellung

Die SEMS+ App ist eine Software fur Kraftwerk Uberwachen, mit der Sie Kraftwerk
verwalten und Gerate fernsteuern sowie Betriebsdaten und Alarmmeldungen der
Kraftwerke einsehen kdnnen.

2.1 Zubehorprodukte

Geeignet fur GoodWe EzManager-Serienprodukte.

2.2 Herunterladen der Aufbau-App

Handyanforderungen:

+ Betriebssystemanforderungen fur Mobiltelefone: Android 6.0 oder héher, iOS 13.0
oder hoher.

« Das Handy unterstutzt einen Webbrowser und kann mit dem Internet verbunden
werden.

+ Das Handy unterstutzt WLAN/Bluetooth-Funktionen.

Download-Methode:

Variante 1:

Suchen Sie im Google Play (Android) oder App Store (iOS) nach SEMS+ und laden Sie
die App herunter.

SEMS0001

Variante 2:
Scannen Sie den folgenden QR-Code, um den Download und die Aufbau
durchzufthren.

’

.................................

SEMS0002



2.3 Anschlussart

LAN<100m
P
WiFi<15m 4, =
— | € » <"")©<"")
YB-il-J-G.‘:EE)-C)-tH%5m Router __--"""server SEMS+ App
Station  "Teeo -7 SEMS0003

device

2.4 Sprache und Server einstellen

Die automatische Anpassung des Servers basierend auf den
Anmeldekontoinformationen wird unterstutzt. Falls Sie die Einstellungen manuell
vornehmen maochten, stellen Sie bitte sicher, dass die ausgewahlte Region mit der

Region des Kontos Ubereinstimmt, da sonst keine Anmeldung mdéglich ist.

Bitte wahlen Sie die Anzeigesprache der App entsprechend Ihren Bedurfnissen und
wahlen Sie die entsprechende Server basierend auf Ihrer Region.
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< <
Language Select Server
(3 B4

English v

European Server v

2 Select Server
Language

User Manual

Service Agreement

Cancel

2.5 Konto-Verwaltung

2.5.1 Konto registrieren

Schritt 1 Klicken Sie auf der App-Startseite auf "Registrieren", um zur
Registrierungsseite zu gelangen.

Schritt 2 Wahlen Sie den Kontotyp entsprechend Ihren tatsachlichen Anforderungen
aus und klicken Sie auf "Weiter".

Schritt 3 Geben Sie entsprechend der tatsachlichen Situation die
Kontoinformationen ein und klicken Sie auf "Registrieren”, um die Registrierung
abzuschliel3en.




SEMS0005

< Account Type < Account Details

3 - \
01 Please select your server E’,ountrV/Reg‘On

Please select the relevant server for your areg; if not

available, please select the international server v
Welcome to GoodWe SEMS+ ! l,memctioml Server v J +User Name

02 Please select your identity Email

Owner
el Users who will own or already own
stations

Drag the slider to the far right
a Deciler/Installer
Log In

3 Users who provide services for owners +Verification Code

+Password

Ihave read and agreed to the Service
Agreement
—

J
Demo & Network Link 0 e
L

2.5.2 Anmeldekonto

+ Bevor Sie sich in der App anmelden, registrieren Sie sich bitte oder erhalten Sie
Benutzername und Passwort Gber einen Handler.

* Nach dem Anmelden kénnen Sie die Informationen einsehen oder Kraftwerk
verwalten. Die tatsachliche Oberflache kann variieren. Je nach Kontotyp, Region
oder Kraftwerkstyp konnen unterschiedliche Kraftwerksinformationen angezeigt
werden.

Schritt 1 Geben Sie Benutzername und Passwort ein, lesen Sie die
Anmeldebedingungen und setzen Sie ein Hakchen, klicken Sie auf"Anmelden".



SEMS0006

)

Welcome to GoodWe SEMS+ !

T | i -

Create your first station with SEMS+!

Demo ® Network Link

@

2.5.3 Konto wechseln

Schritt 1in"mein"Schnittstelle, klicken"Abmelden" > "Mit anderem Konto anmelden".
Schritt 2 Wahlen Sie je nach Bedarf ein vorhandenes Konto oder fugen Sie ein neues
Konto hinzu.

SEMS0007
Switch Account
iy o
[N
i ot ——
GFN GLN
>
@ Settings

Account & Security

¢, Authorization Management

28 Apps

Ift1 About

Login with Another Account Add an existing account

Log out 0 Register a new account
____________ 5

Add or register a new account-L
L ’ Cancel

Y

Cancel

2.5.4 Konto loschen

Schritt 1 in"mein"Oberflache, klicken"Kontosicherheit".
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Schritt 2 Klicken"Konto schlieRen"Geben Sie den Benutzernamen und das Passwort
ein und klicken Sie auf"einreichen"

SEMS0008
< Account & Security “ Close Account
Email >
B
Password > Attention: Once you close the account, you will no
longe able to use the GoodWe platform-related
services. We will keep your data for one month. You
GFN GLN Secondary Account > can contact the GoodWe after-sales service within
2 this period to re-activate your account.
Close Account >]
Settings >

% Account & Security >J

"2 Authorization Management >

23 Apps N

tf1 About o

Log out

P )

2.5.5 Konto-Berechtigungserklarung

Die SEMS+ App unterstutzt verschiedene Kontotypen mit unterschiedlichen
Berechtigungen. Die Betriebsberechtigungen variieren je nach Kontotyp.
Einzelheiten finden Sie in der folgenden Tabelle.

Hauptm Untermen Dreistufe Vierstufen Flinfstufen Berechtigungshi

enu u nmenu menu menu nweis
Administrator,
Anmelde Aufbau-Personal,
n & Marketingmitarb
Registrie ) ) ) ) eiter,
ren Eigentumer,
Besucher
Ubersich Administrator,
t Uberwachu Aufbau-Personal,
. Marketingmitarb
ngsinforma | - - - )
_ eiter,
tionen Eigentumer,
Besucher
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Hauptm
enu

Kraftwer
k

Untermen
i

Kraftwerk
erstellen

Kraftwerksl
iste

Kraftwerks
details

Dreistufe
nmenu

Uberwach
ung

Gerat

Vierstufen
menu

Gerate
hinzufigen

Gerateliste

Geratedetai
Is

12

Fliinfstufen
mentu

Bearbeitun
gsgerat

Loschgerat

Gerateuber
wachungsi
nformation
en

Fernsteuer
ung der
Anlage
Fernwartun
gsupdate
der Anlage

Berechtigungshi
nweis
Administrator,
Aufbau-Personal,
Eigentimer,
Besucher
Administrator,
Aufbau-Personal,
Marketingmitarb
eiter,
Eigentumer,
Besucher
Administrator,
Aufbau-Personal,
Marketingmitarb
eiter,
Eigentumer,
Besucher
Administrator,
Aufbau-Personal,
Eigentumer
Administrator,
Aufbau-Personal,
Eigentimer
Administrator,
Aufbau-Personal,
Eigentumer
Administrator,
Aufbau-Personal,
Marketingmitarb
eiter,
Eigentiumer,
Besucher
Administrator,
Aufbau-Personal,
Eigentumer

Administrator,
Aufbau-Personal



Hauptm Untermen Dreistufe Vierstufen

enu u nmenu menu

Alarm -
Grundinfor
mationen
Loschen
des
Kraftwerks

Kraftwerks )

) . Oberflache

konfigurati .
nstil

on

Benutzerinf
ormation

Strompreis
einstellung

Kraftwerk
erstellen

Alarm - - -

Dienstlei Dienstleist
stung ung

Garantie -
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Funfstufen Berechtigungshi

menu nweis
Administrator,
Aufbau-Personal,
Marketingmitarb
eiter,
Eigentiumer,
Besucher
Administrator,

- Aufbau-Personal,
Eigentumer
Administrator,

- Aufbau-Personal,
Eigentimer
Administrator,

- Aufbau-Personal,
Eigentumer
Administrator,

- Aufbau-Personal,
Eigentumer
Administrator,

- Aufbau-Personal,
Eigentimer
Administrator,
Aufbau-Personal,
Eigentumer,
Besucher
Administrator,
Aufbau-Personal,
Marketingmitarb
eiter
Administrator,
Aufbau-Personal,
Marketingmitarb
eiter,
Eigentumer,
Besucher



Hauptm Untermen

enu

u

Werkzeug

Dreistufe
nmenu

Berichtsze
ntrum

GoodWe
Nachrichte
n

Bekanntm
achung

Gemeinsc
haft

Kraftwerk
erstellen

Netzanschl
uss

Vierstufen
menu
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Funfstufen Berechtigungshi

mentu

nweis
Administrator,
Aufbau-Personal,
Marketingmitarb
eiter, Eigentumer
Administrator,
Aufbau-Personal,
Marketingmitarb
eiter,
Eigentumer,
Besucher
Administrator,
Aufbau-Personal,
Marketingmitarb
eiter,
Eigentumer,
Besucher
Administrator,
Aufbau-Personal,
Marketingmitarb
eiter,
Eigentumer,
Besucher
Administrator,
Aufbau-Personal,
Eigentumer,
Besucher
Administrator,
Aufbau-Personal,
Marketingmitarb
eiter,
Eigentiumer,
Besucher



Hauptm Untermen

enu

Ich

u

Hilfe

Benutzerda
ten

Benutzerinf
ormation

Einstellung

Kontosiche
rheit

Dreistufe
nmenu

DNSP

Email

Vierstufen
menu
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Funfstufen Berechtigungshi

menu

nweis
Administrator,
Aufbau-Personal,
Marketingmitarb
eiter,
Eigentiumer,
Besucher
Administrator,
Aufbau-Personal,
Marketingmitarb
eiter,
Eigentumer,
Besucher
Administrator,
Aufbau-Personal,
Marketingmitarb
eiter,
Eigentumer,
Besucher
Administrator,
Aufbau-Personal,
Marketingmitarb
eiter,
Eigentiumer,
Besucher
Administrator,
Aufbau-Personal,
Marketingmitarb
eiter,
Eigentumer,
Besucher
Administrator,
Aufbau-Personal,
Marketingmitarb
eiter,
Eigentumer,
Besucher



Hauptm Untermen

enu

u

Berechtigu
ngsmanag
ement

Apps

Uber

Dreistufe
nmenu

Passwort

Unterkont
o)

Konto
schliel3en

Fernsteuer
ungsberec
htigung

Uberwach
ungsberec
htigung

Vierstufen
menu
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Fliinfstufen
menu

Berechtigungshi
nweis
Administrator,
Aufbau-Personal,
Marketingmitarb
eiter,
Eigentiumer,
Besucher
Administrator,
Aufbau-Personal,
Marketingperson
al
Administrator,
Aufbau-Personal,
Marketingmitarb
eiter,
Eigentumer,
Besucher
Administrator,
Aufbau-Personal,
Marketingmitarb
eiter,
Eigentumer,
Besucher

Eigentumer

Administrator,
Aufbau-Personal,
Marketingmitarb
eiter,
Eigentiumer,
Besucher
Administrator,
Aufbau-Personal,
Marketingmitarb
eiter,
Eigentumer,
Besucher



Hauptm Untermen

enu

u
Abmelden

Dreistufe
nmenu

Abmelden

Bei einem
anderen
Konto
anmelden

Vierstufen
menu

17

Funfstufen Berechtigungshi

menu

nweis
Administrator,
Aufbau-Personal,
Marketingmitarb
eiter,
Eigentiumer,
Besucher
Administrator,
Aufbau-Personal,
Marketingmitarb
eiter,
Eigentumer,
Besucher



3 Schnelle Konfiguration

3.1 Schnelleinstellung (EzManager)

+ Die Gerate im Netzwerk wie Speicherwechselrichter, Ladung-Pfahle und
intelligente Schalter mussen zunachst Uber Bluetooth-Nahbereichskonfiguration
mit dem EzManager verbunden werden, um sich im selben Router zu befinden,
wenn sie Uber WiFi/LAN mit Router verbunden werden. Andernfalls kann der
EzManager diese Gerate nicht erkennen. Bitte befolgen Sie die folgende
Methode, um die Konfiguration vor der schnellen Einrichtung der PV-Anlage
abzuschliel3en:

- Die Produkte von GoodWe werden Uber die SEMS+ App konfiguriert.
Detaillierte Anweisungen finden Sie in der
Bedienungsanleitung.4.Kommunikationsparameter einstellen(P.34)Kapitel.
Oder konfigurieren Sie Uber die SolarGo App. Detaillierte Anweisungen finden
Sie in der Bedienungsanleitung.SolarGo App Benutzerhandbuch.

- Dritte Gerate bitte gemald dem Benutzerhandbuch des Gerats konfigurieren.

+ Beim ersten Login verwenden Sie bitte das Initialpasswort und dndern es so bald
wie moglich. Das Passwort muss gut gemerkt werden. Zur Gewahrleistung der
Kontosicherheit wird empfohlen, das Passwort regelmal3ig zu andern.

Schritt 1 Melden Sie sich in der SEMS+ App an und tippen Sie auf der Startseite auf
"Los geht's"”, um die Systemkonfiguration zu beginnen.

Schritt 2 Geben Sie auf der Oberflache "Kraftwerk erstellen" die Informationen zur
PV-Anlage entsprechend den tatsachlichen Gegebenheiten ein. Klicken Sie auf
"Speichern und fortfahren", um zur Geratehinzufigungsoberflache zu gelangen.
Schritt 3 Scannen Sie den Gerate-QR-Code oder geben Sie manuell die Gerate-SN-
Nummer, den Geratenamen und den Prufcode ein, um die Gerateinformationen
hinzuzufugen. Klicken Sie auf "Fertig", um mit dem Scannen des Gerats zu beginnen.

18


https://en.goodwe.com/Ftp/EN/Downloads/User%20Manual/GW_SolarGo_User%20Manual-EN.pdf

SEMS0057

Create your first station with SEMS+!

O -

I “ Create Stations

ek‘)wner's Email Address

*Station Name

*Station Address
*Stalion Time Zune

Neatailed Station Address

Organization Code

0]

\__‘Stgtion Clgssification

L

) _TSOTI _DDODDOA

Device SN

Device Name

Check Code

E Completed

Schritt 4 Wahlen Sie auf der Oberflache "Gerate suchen" die gescannte Gerate-SN
aus. Geben Sie gemald den Anweisungen auf der Oberflache das Anmeldepasswort
ein. Wenn es sich um die erste Anmeldung handelt, andern Sie bitte das

Anmeldepasswort entsprechend den Anweisungen auf der Oberflache. Das initiale
Anmeldepasswort lautet: 1234.

19




SEMS0058
<

Tips
. To protect the security of your account, please
SearCh Devices /_ \ change the default login password.
Please bring your phone close to the device. K‘@ \ @
o User Installer
L‘;*lll " - *
o) i Change!assword

Remember Password

| .

Note: 8-16 characters, need a combination of numbers
and uppercase or lowercase letters.

If you forget the password, press and hold the
biuctooth butten on the device to restore the
default password (default: 1234), or Contact Us .

A= ¢
(B) 2

User Installer

___________________________ —_——— e o — — ———— —

BT | TR

Schritt 5 Gemald den Anzeigen der Benutzeroberflache und den tatsachlichen
Anforderungen konfigurieren Sie die LAN/WLAN-Informationen und bestatigen, ob
die Bluetooth-Dauerfunktion aktiviert werden soll. Wenn Sie Router auswahlen,
stellen Sie sicher, dass der EzManager und andere netzwerkfahige Gerate mit
demselben Router verbunden sind, da das System die Gerate sonst moglicherweise
nicht finden kann. Klicken Sie auf "Weiter", um zur Basiseinstellungs-Oberflache zu
gelangen.

Schritt 6 Wahlen Sie die Zeitzone entsprechend der tatsachlichen Region und wahlen
Sie die Zeitsynchronisation Server. Klicken Sie auf "Weiter", um zur Gerateliste zu
gelangen. Falls beim Login die Option "Passwort merken" nicht ausgewahlt wurde,
werden Sie hier aufgefordert, das Anmeldepasswort erneut einzugeben.

Schritt 7 In der Gerateliste werden die Gerate angezeigt, die bereits mit dem Router
verbunden sind. Wahlen Sie die Gerate entsprechend Ihren Anforderungen aus.
Nicht ausgewahlte Gerate werden spater nicht angezeigt. Falls weitere Gerate im
Netzwerk vorhanden sind, die Gber RS485, DO usw. mit dem EzManager verbunden
sind, konnen Sie auf + klicken, um sie hinzuzufugen. Folgen Sie den Anweisungen auf
der Benutzeroberflache, um den Geratetyp auszuwahlen und die
Gerateinformationen einzugeben. Klicken Sie nach dem Hinzufligen der Gerate auf
"Weiter".

______________________
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SEMS0059

Name

< #, Basic Settings [+
Privacy and Security.
=)
Ziuetooth Stays On ()
etwork Connected
LAN Not Connected
WLAN [ @)

4 #£. Basic Settings (] < #£. Basic Settings
14
=i [sh
43 (UTc+08:00)4sia/Shanghai HEMS #1 -
&
5 TP O L ]
2025-07-29 15:59:47
Time Server N
google  pool  aliyun [}

H3C_BOBE2A A

Encryption Method

WPAZ2

Password

Inverter

DHCP Automatic Obtain [ @)
Heat Pump

. J

e —

Meter

Cancel

Num
Parameterna .
mer Anleitung
me
Wechselrichter
Geratebezeic .
1 Festlegen des Wechselrichter-Namens.

hnung

2 Seriennumme | gcannen Sie den Wechselrichter-SN-Barcode, um

r automatisch Informationen wie die Wechselrichter-
3 Priiffcode Seriennummer und den Prufcode einzufugen.
Wahlen Sie den Wechselrichter-Port aus, der tatsachlich
mit dem EzManager verbunden ist.
Portkonfigura COM1: RS485 A1/B1
4 tion . COM2: RS485 A2/B2
« COM3: RS485 A3/B3
« COM4: RS485 A4/B4
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Num
mer

Parameterna
me

Modbus-
Portkonfigura
tion

Uberpriifen
Sie die

Verbindung
Auswahl der

Sicherheitsvo
rschriften

Stromzahler

10

11

12

Geratebezeic
hnung

Zahlertyp

Zahlerattribut
e

Anschlussmo
dus

CT-Verhaltnis

Anleitung

Einstellen der Wechselrichter Modbus-Adresse.

Klicken Sie, um zu prufen, ob Wechselrichter
ordnungsgemal verbunden ist.

Einstellung der Wechselrichter Sicherheitsnormen Land
oder Adresse.

Stromzahlername festlegen.

Wahlen Sie das tatsachlich angeschlossene
Stromzahlermodell aus.

Wahlen Sie entsprechend der tatsachlichen Verwendung
des Stromzahlers. Bitte stellen Sie auf Netzseite ein.

Gemal der tatsachlichen Verdrahtung des Stromzahlers
einstellen. Unterstatzt:

+ Single phase Single wire
* Three phase Three wire
« Three phase Four wire

* Einstellung, wenn das Zahlermodell auf GM330 gesetzt
ist.

* Einstellen des CT-Wandlungsverhaltnisses des
Stromzahlers.
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Num
Parameterna .
mer me Anleitung

Wahlen Sie den Anschlussport des Stromzahlers, der
tatsachlich mit dem EzManager verbunden ist.

COM- » COM1: RS485 A1/B1
13 Anschluss + COM2: RS485 A2/B2
« COM3: RS485 A3/B3
« COM4: RS485 A4/B4
14 >eriennumme Klicken Sie, um automatisch abzugleichen.

.
Schritt 8 Auf der Netz-Steueroberflache werden die Leistung-Steuerparameter

wieRCR und Fernabschaltung entsprechend den tatsachlichen Anforderungen
eingestellt.
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SEMS0060

< *, Basic Settings B4

0——-0——-0—0-

Power Control >

Deactivated
Deactivated

rRemote Shutdown

«©

Recovery On-Grid I/' % Recover “'
Immediate \7Y/‘

i d Control
& ~

L >

Working Mode

Current Operating Mode
Self-Consumption Mode

@ Self-Consumption Made

Al Mode >

< power control

RCR

RCR & ENWG 14a

Previous Step
Num
Parametern
mer
ame

Anleitung

©
Active Dispatch
pto e Jure 1 *
Status Power Limitation(%)
RCRO 80
Reactive Dispatch
+
Add up to 16 groups of configurations
Status PF
RCRO 0.8
RCR & ENWG 14a O
“Impaort Power Limit 4200
Range [0, 500000] W
Active Dispatch
+
) uIre 15 CC » added
Status Power Limitation(%)
RCRO 80
Reactive Dispatch
o
figurations idded
Status PF
RCRO 0.8

RCR: Gemal3 den Normenanforderungen in Deutschland und anderen Regionen
muss die Ausrustung Uber einen RCR-Signalsteueranschluss (Ripple Control
Receiver) verfugen, um die Netz-Dispatch-Anforderungen zu erfullen.

1 RCR

24

Aktivieren oder deaktivieren Sie die RCR-Funktion.



Num

mer

Parametern
ame

Aktive
Leistungsreg
elung

Anleitung

Gemal3 den Anforderungen der Netz-Firma und dem
RCR-Fixiertyp wahlen Sie einen oder mehrere DI-
AnschlUsse aus und legen den entsprechenden
Prozentsatz fest. Der Prozentsatz bezieht sich auf den
Anteil der Leistung-Ausgabe des Systems am Nennwert
der Leistung.

Unterstutzt die Konfiguration von 16 prozentualen
Werten. Bitte entsprechend den tatsachlichen
Anforderungen der Netz Firma einstellen.

Wiederholen Sie nicht die Zustandskombination von DI1-
DI4, da sonst die Funktion nicht ordnungsgemaf3
ausgefuhrt werden kann.

Wenn die Verkabelung des tatsachlich angeschlossenen
DI-Ports nicht mit den eingestellten Werten
ubereinstimmt, kann der Betriebszustand nicht wirksam
werden.
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« Gemald den Anforderungen der Netz-Firma und dem
RCR-Fixiertyp wahlen Sie einen oder mehrere DI-
AnschlUsse aus und legen die entsprechenden PF-Werte
fest.
« Unterstutzt die Konfiguration von 16 Stufen
Leistungsfaktor. Bitte entsprechend den tatsachlichen
Anforderungen des Unternehmens Netz einstellen.
« Anforderung an den PF-Wertebereich: [-100,-80] oder
Blindleistung [80,100], [-100,-80] entspricht Leistungsfaktor
sregelung Nachlaufend [-0,99,-0,8], [80,100] entspricht
Leistungsfaktor Fihrend [0,8,1].
« Wiederholen Sie nicht die Zustandskombination von DI1-
DI4, da sonst die Funktion nicht ordnungsgemal3
ausgefuhrt werden kann.
« Wenn die Verkabelung des tatsachlich angeschlossenen
DI-Ports nicht mit den eingestellten Werten
Ubereinstimmt, kann der Betriebszustand nicht wirksam
werden.

RCR&ENWG 14a:

+ Gemal den Anforderungen der Normen in Deutschland und anderen Regionen
muss die Ausrustung Uber einen RCR-Steuereingang (Ripple Control Receiver)
verfugen, um die Anforderungen der Netz-Regelung zu erfullen.

+ FuUr Gebiete, die unter die EnWG 14a-Verordnung fallen, mussen alle steuerbaren
Lasten eine Notabregelung durch den Netz akzeptieren. Der Netz-Betreiber kann
die maximale Netz-Bezugslast vortubergehend auf 4,2 kW reduzieren.

RCR&ENWG Aktivieren oder deaktivieren Sie die RCR&ENWG 14a-
14a Funktion.
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Netzgekoppe
Iter
Strombezug
Leistung
Grenzwert

Aktive
Leistungsreg
elung

Anleitung

Gemald den oOrtlichen Netz-Vorschriften ist der Leistung-
Grenzwert fur Strombezug aus dem Netz festzulegen.

« DI4-Port ist fest fUr EnWG 14a vorgegeben.

« Gemald den Anforderungen der Netz-Firma und dem
RCR-Fixiertyp wahlen Sie einen oder mehrere DI-
Anschlusse aus und legen den entsprechenden
Prozentsatz fest. Der Prozentsatz bezieht sich auf den
Anteil der Leistung-Ausgabe des Systems am Nennwert
der Leistung.

+ Unterstutzt die Konfiguration von 8 prozentualen
Werten. Bitte entsprechend den tatsachlichen
Anforderungen von Netz einstellen.

+ Wiederholen Sie nicht die Zustandskombination von DI1-
DI3, da sonst die Funktion nicht ordnungsgemal3
ausgefuhrt werden kann.

« Wenn die Verkabelung des tatsachlich angeschlossenen
DI-Ports nicht mit den eingestellten Werten
Ubereinstimmt, kann der Betriebszustand nicht wirksam
werden.
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« Der DI4-Port ist fest fur EnNWG 14a belegt.

« Gemald den Anforderungen der Netz-Firma und dem
RCR-Fixiertyp wahlen Sie einen oder mehrere DI-
Anschlusse aus und legen die entsprechenden PF-Werte
fest.

+ Unterstutzt die Konfiguration von 8 Stufen
Leistungsfaktor. Bitte entsprechend den tatsachlichen
Anforderungen der Netz Firma einstellen.

« Anforderung an den PF-Wertebereich: [-100,-80] oder
[80,100], [-100,-80] entspricht Leistungsfaktor
Nachlaufend [-0,99,-0,8], [80,100] entspricht
Leistungsfaktor Fihrend [0,8,1].

+ Setzen Sie die Zustandskombinationen von DI1-DI3 nicht
wiederholt, da sonst die Funktion nicht ordnungsgemalf3
ausgefuhrt werden kann.

« Wenn die Verkabelung des tatsachlich angeschlossenen
DI-Ports nicht mit den eingestellten Werten
ubereinstimmt, kann der Betriebszustand nicht wirksam
werden.

Blindleistung
sregelung

Fernabschaltung: GemaR den Anforderungen einiger Lander oder Regionen muss
die Ausrdstung eine Fernabschaltung-Funktion bereitstellen, um im Notfall die
Abschaltung der Anlage zu steuern.

Fernabschalt | Aktivieren oder deaktivieren Sie die Fernabschaltung-

8 )
ung Funktion.
Sofortige : .
. Wenn Sie nach dem Herunterfahren des Gerats den
Wiederherste . . .
Netzanschluss wiederherstellen mochten, schalten Sie das
9 llung der L . . . R .
: Gerat bitte manuell ein und klicken Sie dann auf "Sofortige
Netzanbindu . "
ng Netzwiederherstellung".

Schritt 9 Im Arbeitsmodus-Interface den Systemarbeitsmodus entsprechend
dentatsachlichen Anforderungen einstellen.
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SEMS0061 < Al Mode Cancel select Confirm
< %, Basic Settings B Flectricity Prices*
0 o Q__ 9__ e o Time-of-use Electricity Price
o) o AP >»
Current Operating Mode Fixed Electricity Price
Self-Consumption Mode < TOU Mode
Time Period
@ self-Consumption Mode Add up : perio
g 01:00 - 02:00 O
Al Mode .L}_i Monthly Repetit
January
L -
Weekly titio
[ w Sunday
TOU Mode . L
- eLIsCnNa = ode
\, J Charge
s nd-of-charge 50C of Imported Pow
Demand Control 10 % 3
e e < Peak Power Setting
= 50 %
Time Period
Backup Mode > < Demand Control Rt e period
L
Peck Shaving Backup SOC Upper 0
Priority of Working Mode: Limit 00:00 - 23:59
Backup Mode>Al Mode>Demand Control>TOU ange [0, 100] ¢ N
Mode>Self-Ci tion Mode(Self- Manthly Repetitic
odemse . et ?( “ . January February March April May June July August
Consumption Mode as the basic operating mode, Peak Power Setting ’__DSeptember October November December
enabled by default)
Weekly Repetitio
Previous Step unday Monday Tuesday Wednesday Thursday
revious Step < Backup Mode Sund d d dnesday Thursd
Friday Saturday
Off-grid Backup SOC 0

Range [0, 100] ¥

Charging froam Grid Enable D
Charging fram Grid Power 0
Range [0, 100] #
Numm Parameterna o
Anleitung

er me

AI-Modus: Der Strompreis wird gemal3d den Benutzeranforderungen eingestellt und
durch KI-Berechnungen optimiert, um eine maximale EnergieWirkungsgrad zu
erreichen. Bei der Verwendung des AI-Modus kann es in der Anfangsphase der
Datenerfassung der Anlage zu Abweichungen zwischen der Prognosekurve und
den tatsachlichen Werten kommen.
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Anleitung
er me

Wahlen Sie TOU-Tarif, Festpreis oder dynamischen
Tarif, unterstutzt:

* Dynamische Strompreise: Dynamische Strompreise
vom Energieversorger beziehen und mit
benutzerdefinierten Strompreiszuschlagen
kombinieren, um den tatsachlichen Strombezugs-
und -einspeisepreis dynamisch anzupassen.

* TOU-Tarif: Der Benutzer kann basierend auf den
tatsachlichen Strompreisen die Tarifinformationen

1 Strompreis far verschiedene Zeitraume selbst festlegen. Die
Einstellung mehrerer Tarifgruppen wird unterstutzt.

+ Feste Strompreise: Der Nutzer legt die Kauf- und
Verkaufspreise fur Strom basierend auf den
tatsachlichen Strompreisen fest.

+ Beim ersten Gebrauch des AI-Modus, falls keine
Tarifinformationen eingestellt sind, folgen Sie bitte
den Anweisungen auf der Benutzeroberflache, um
zur Tarifeinstellungsseite zu wechseln und die
Tarifinformationen einzurichten.

TOU-Modus: Unter Einhaltung der lokalen Gesetze und Vorschriften wird der
Stromkauf und -verkauf je nach Netz-Spitzen- und Schwachlasttarifunterschied in
verschiedenen Zeitfenstern eingestellt. Je nach Bedarf kann der Batterie im
Schwachlasttarifzeitraum auf den Ladung-Modus eingestellt werden, Strombezug
aus dem NetzLadung; wahrend des Spitzenlasttarifzeitraums kann der Batterie auf
den Entladung-Modus eingestellt werden, um die Last Uber Batterie zu versorgen.

Wiederholung

(Monat) Innerhalb der eingestellten Zeit fuhrt der Batterie
entsprechend des eingestellten Lade-Entladung-Modus
3 Wiederholung | ynd der Leistung eine Ladung oder Entladung durch.
(Woche)
4 LadeEntladung | Je nach tatsachlichem Bedarf auf Ladung oder

modus Entladung einstellen.
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5 Kaufstrom-
Abschalt-SOC

6 Nennleistung
Entladung

7 Leistungsbegre
nzung

Anleitung

Die Batterie-Ladung wird gestoppt, sobald der
eingestellte SOC-Wert erreicht ist.

Der Prozentsatz der Ladung-Leistung im Verhaltnis zur
Nenn-Leistung.

Der Prozentsatz der Entladung zur Nenn-Leistung bei
Leistung.

Laststeuerung: Hauptsachlich geeignet fir Szenarien mit begrenzter
Spitzenleistung beim Strombezug. Wenn die gesamte Leistung des Lastaufnahme
innerhalb kurzer Zeit das Stromkontingent Uberschreitet, kann Batterieentladung
genutzt werden, um den Uber das Kontingent hinausgehenden Stromverbrauch zu

reduzieren.

Spitzenlastausg
8 leichSOC-
Obergrenze

Peak Leistung
Einstellung

Im Spitzenlastausgleich-Modus, wenn der Batterie-SOC
unter der "Peak Shaving Backup SOC Upper Limit" liegt.
Wenn der Batterie-SOC Uber der "Peak Shaving Backup
SOC Upper Limit" liegt, ist die Spitzenlastausgleich-
Funktion deaktiviert.

Festlegen des maximalen Leistung-Grenzwerts fur die
zulassige Strombezug aus dem Netz. Wenn der
Leistung-Wert der Last den im Photovoltaiksystem
erzeugten Strom und diesen Grenzwert Uberschreitet,
wird der Uberschussige Leistung durch
Batterieentladung ausgeglichen.

Backup-Modus: Empfohlen fur Gebiete mit instabiler Netz. Bei Netz getrennt
schaltet der Wechselrichter in den Inselbetrieb und versorgt die Last Uber
Batterieentladung, um sicherzustellen, dass die BACKUP-Last nicht
Stromausschaltung. Bei Wiederherstellung von Netz wechselt der Wechselrichter
zuruck in den Netzparallelbetrieb.
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Numm | Parameterna

Anleitung
er me
Off-Grid Um sicherzustellen, dass der Batterie-SOC ausreicht,
Backup SOC um den normalen Betrieb des Systems im Inselbetrieb
10 P aufrechtzuerhalten, kauft der Batterie Uber den Netz
(State of . . . .
Strom, bis der eingestellte SOC-Schutzwert erreicht ist,
Charge) - e
wenn das System im Netzparallelbetrieb lauft.
strombezug Aktivieren Sie diese Funktion, um dem System
11 Ladung .
o Strombezug aus dem Netz zu ermaoglichen.
aktivieren
Strombezgg Der Prozentsatz der Leistung beim Stromkauf im
12 LadungLeistun e .
g Verhaltnis zur Nenn-Leistung.

Schritt 10 Stellen Sie die Speicherwechselrichter-Parameter entsprechend den
tatsachlichen Anforderungen ein, wie z.B. Sicherheitsnormen-Land, Batterie-
Anschlussart, Batterie-Modell usw. Klicken Sie auf "Speichern”, um die Einstellungen

abzuschliel3en.
SEMS0062
< *, Basic Settings ]

00— 66 -6 0 -0

Inverter Settings

{ Energy Storage Machine Co..
Select Safety Regulation

*Country

L] 8w
> *safety Code
. 8w
?
Battery Configuration
*access Type
single Battery v

*Battery Model
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Schritt 11 Klicken Sie auf "Speichern", um die Schnellkonfiguration abzuschlie3en.

SEMS0063
< #, Basic Settings (5]
0 -0 90 0 -6

Energy Storage Inverter

Creation Completed
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4 Kommunikationsparameter Uber Bluetooth
einstellen

* Vor dem Anschluss bitte Folgendes Gberprufen: - Die Bluetooth-Funktion des
Mobiltelefons ist aktiviert. - Das Gerat ist eingeschaltet und die Kommunikation
funktioniert einwandfrei.

+ Bei unterschiedlichen Geratetypen oder Verwendung verschiedener
Kommunikationsmodul kénnen die angezeigten Oberflachen und
einzustellenden Parameter variieren. Bitte orientieren Sie sich an den
tatsachlichen Gegebenheiten.

Schritt 1 Klicken Sie auf der App-Startseite auf "Netzwerkverbindung" oder im
"Service"-Menu auf "Netzwerkverbindung"..

Schritt 2 Auf der Registerkarte "Bluetooth" wahlen Sie das gewunschte Gerat Uber
die Seriennummer aus, mit dem Sie eine Verbindung herstellen méchten.

Schritt 3 Falls eine Anmeldeaufforderung erscheint, melden Sie sich entsprechend
Ihrer tatsachlichen Rolle in der App an und geben Sie das Anmeldepasswort ein, um
auf die Kommunikations-Einstellungen-Oberflache zuzugreifen. Das initiale
Anmeldepasswort lautet: 1234. Falls keine Anmeldeaufforderung erscheint, kdnnen
Sie direkt auf die Kommunikations-Einstellungen-Oberflache zugreifen.

Schritt 4 (Optional) Aktivieren Sie "Bluetooth dauerhaft eingeschaltet" nach Bedarf,
andernfalls wird das Bluetooth-Signal nach der aktuellen Verbindung deaktiviert.
Schritt 5 Je nach den tatsachlichen Gegebenheiten
konfigurierenWLANoderLANNetzwerk, klicken Sie auf "Speichern”, um die
Einstellungen abzuschlieBen. Klicken Sie auf "WLAN-Prufung", um zu Uberprufen, ob
die Kommunikation normal funktioniert.

Schritt 6 (Optional) Klicken Sie auf "Anmeldepasswort andern", geben Sie das neue
Passwort ein und klicken Sie auf "Speichern", um das Anmeldepasswort zu andern.
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< WLAN/LAN
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DHCP Automatic Obtain
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[ ©) WLAN Detection

Cancel
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N
um
mer

Parameterna
me

Anleitung

Datenschutz und Sicherheit

1

Bluetooth
dauerhaft
eingeschaltet

WLAN/LAN

2 WLAN

3 Name
Verschlusselun

4
gsmethode

5 Passwort

6 DHCP-
Aktivabruf

7 IP-Adresse

8 Subnetzmaske
Gateway-

9
Adresse

10 DNSServer

Wenn diese Funktion aktiviert ist, bleibt die Bluetooth-
Verbindung des Gerats kontinuierlich aktiv und halt die
Verbindung zu SEMS+ aufrecht. Andernfalls wird die
Bluetooth-Verbindung des Gerats nach 5 Minuten
automatisch deaktiviert.

Aktivieren oder deaktivieren Sie die WLAN-Funktion.

Stellen Sie diesen Parameter entsprechend den
tatsachlich verwendeten Router-Netzwerkinformationen
ein.

Wenn Router den dynamischen IP-Modus verwendet,
aktivieren Sie bitte diese Funktion.

Deaktivieren Sie diese Funktion, wenn Sie den Router im
statischen IP-Modus verwenden oder einen Switch
einsetzen.

Wenn DHCP aktiviert ist, muss dieser Parameter nicht
konfiguriert werden.

Wenn DHCP deaktiviert ist, konfigurieren Sie diesen
Parameter gemal3 Router oder den Switch-
Informationen.
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5 Kraftwerk uberwachen

Unterschiedliche Anmeldekontotypen oder Kraftwerkstypen fuhren zu
unterschiedlichen Oberflachenanzeigen., Die anzeigbaren oder einstellbaren
Parameter kdnnen variieren, bitte beziehen Sie sich auf die tatsachlichen

Gegebenheiten.

5.1 Kraftwerk verwalten

5.1.1 Konfiguration der Kraftwerksinformationen

Nach der erfolgreichen Erstellung der Photovoltaik-Anlage kdnnen die
Konfigurationsinformationen der Anlage entsprechend den tatsachlichen
Anforderungen aktualisiert werden. Falls die hier eingetragenen
Konfigurationsinformationen von den tatsachlichen Gegebenheiten der Anlage
abweichen, gelten die tatsachlichen Anlagendaten. Die hier angegebenen
Basisinformationen dienen lediglich als Referenz.

Schritt 1 (Optional) Wenn mehrere Kraftwerke vorhanden sind, wahlen Sie im
Kraftwerkslisteninterface das zu konfigurierende Kraftwerk aus.

Schritt 2 Auf der Anlagendetailseite, durch *** "Basisinformation" betritt den
Informationsanzeigebereich.

Schritt 3 Klicken © Betreten Sie die Informationséanderungsoberfliche, dndern Sie die
Informationen entsprechend Ihren tatsachlichen Anforderungen und klicken Sie
auf"Bestatigen”, um die Anderungen zu speichern.
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SEMS0012

%

o N
o &
& Remote Monitoring
@28
PV > Load Power Grid
4 0
Battery Grid AC Power
4w 71 @3 0
Working Mode
>
Generation Today
0
0 0.00 =
Today Cosumption @
0.60

< Station Setup
ekaosic Information >)
User Information >
Station Photos >
PV Layout Design >

Delete

Basic Information

%)

Owner's Email Address

*Station Name
e

Organization Code

*Station Address

Detailed Station Address

*PV Installed Capacity
kwp

< Basic Information

4
4
Owner's Email Address

*Station Name
)
Organization Code

*Station Address

Detailed Station Address

L A,

==

5.1.2 Kraftwerk verwalten Besucher

Es unterstutzt das Hinzufugen von Besuchern zur Anlage, um grundlegende
Informationen der Anlage einzusehen. Besucher der Anlage kénnen nicht alle
Oberflachen einsehen, bitte orientieren Sie sich an den tatsachlichen Oberflachen.
Schritt 1 (Optional) Wenn mehrere Kraftwerke vorhanden sind, wahlen Sie im
Kraftwerkslisteninterface das zu konfigurierende Kraftwerk aus.
Schritt 2 Auf der Detailseite des Kraftwerks,durch *** > "Benutzerinformationen">
"Hinzufligen" Eingabe des Besucherhinzufuigen-Bildschirms.
Schritt 3Nach Eingabe der Besucherinformationen klicken Sie auf'Bestatigen™"

genugt, um die Hinzufligung abzuschliel3en.
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SEMS0013

o)

o an
o &
&2 Remote Monitoring
@ 28<c
PV 3 Load Power Grid
0. 4 ow
i
Battery Grid AC Power
4w 71 @ 0w
Working Mode
>
Generation Today
xn
0w 0.00 v sl
Today Cosumption
0.60 «vn E

< Station Setup
Rasic Infarmation >
GLUser Information >]
Station Photos >
PV Layout Design >

Delete

< User Information

L -

& Add User

Visitor

©

=)

Cancel

Um einen bereits hinzugefugten Besucher zu |6schen,BenutzerinformationWahlen
Sie den Besucher aus, den Sie I6schen mochten, wischen Sie nach rechts und tippen

Sie.LOschen.

SEMS0054
< Uscr Information
LR AREs = Eaas
®
07/11/2024 m

|
/1172024

5.1.3 Kraftwerk verwalten Foto

Hinzuflgen von Kraftwerksfotos, die zur schnellen Identifizierung verschiedener
Kraftwerke verwendet werden kdnnen.
Schritt 1 (Optional) Wenn mehrere Kraftwerke vorhanden sind, wahlen Sie im
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Kraftwerkslisteninterface das zu konfigurierende Kraftwerk aus.

Schritt 2 Auf der Detailseite des Kraftwerks klicken Sie auf ®*** > "Kraftwerksalbum">
"Hinzuflgen" Wechseln Sie zur Oberflache zum Hinzufligen von Kraftwerksfotos.
Schritt 3 Wahlen Sie gemal3 der Schnittstellenanleitung die Option "Durchgehen"

aus."Fotografieren"oder"Foto aus Album auswahlen" hinzuftugen.
SEMS0014

o N o... .
Lj < Station Setup < Station Photos
o & Basic Information >
& Remote Monitoring
User Information >
28
gstution Photos >]
P Load Power Grid &
0 4 0
//\—I _ PV Layout Design >
|
|
|
| No File
Battery Grid AC Power
71+ @3 0
Working Mode
>
Generation Today 0 Take a Photo
0 0.00 R
Choose from Album
Today Cosumption @ Delete
0.60 Cancel

Um Fotos des Kraftwerks zu I6schen, folgen Sie bitte den nachstehenden Schritten.

SEMS0055

< Station Photos o &

Station Photos

@

04/06/2025 14:38:20 |

Note

Confirm deletion of selected items?

=

“ All

5.1.4 Léschen der Anlage
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Far Besucher des Kraftwerks bedeutet das Loschen des Kraftwerks lediglich die
Entkopplung dieses Kraftwerks vom Besucherkonto.

Schritt 1 (Optional) Bei mehreren Kraftwerken klicken Sie auf den Kraftwerksnamen,
um zur Detailseite des Kraftwerks zu gelangen.
Schritt 2 Im Kraftwerksdetail-Bildschirm klicken == .

Schritt 3 Klicken"Loschen"> "Bestatigen”, um das aktuelle Kraftwerk zu |6schen.
SEMS0016

e 6

< Station Setup

.
o & Basic Information
User Information >

Station Photos

y _ PV Layout Design >
4 Note
Are you sure to delete the station?

The station data will be lost as a result
of this operation

|
|
|
|
! 9 Confirm

4w T % B3 0
Working Mode
>
eneration Today
0 0.00 pa
Today Cosumption 8 Delete J
0.60 £ | L

5.1.5 Festlegung der Strompreisinformationen

+ Durch die vom Benutzer festgelegten Stromverkaufs- und -kaufspreise sowie die
tatsachlichen Informationen Gber den Stromhandel kann EzManager die Ertrage
der PV-Anlage intelligent berechnen, die Lastverteilung optimieren und die
Wirtschaftlichkeit der Anlage maximieren.

* Nur einige Lander oder Regionen in Europa unterstutzen die Nutzung von
Strommarkttarifen; derzeit wird nur Nord Pool vom Strommarkt unterstitzt.

+ Unterstutzung der Einstellung von dynamischen Strompreisen, zeitvariablen
Tarifen oder Festpreisen:

- Dynamische Strompreise: Dynamische Strompreise vom Energieversorger
beziehen und mit benutzerdefinierten Strompreiszuschlagen kombinieren, um
den tatsachlichen Kauf- und Verkaufspreis fur Strom dynamisch anzupassen. Nur
in bestimmten Regionen verfugbar.

- Zeitvariable Stromtarife: Der Benutzer kann basierend auf den tatsachlichen
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Strompreisen die Tarifinformationen fur verschiedene Zeitraume selbst
festlegen. Die Einstellung mehrerer Tarifgruppen wird unterstutzt.
- Festeinspeisevergutung: Der Nutzer legt den tatsachlichen Strompreis fest.

Schritt 1 (Optional) Bei mehreren Kraftwerken klicken Sie auf den Kraftwerksnamen,
um zur Detailseite des Kraftwerks zu gelangen.

Schritt 2 durch *** "Tarifeinstellung" betreten Sie die Tarifinformations-
Einstellungsoberflache.

Schritt 3 Je nach Bedarf kdnnen zeitvariable Tarife, dynamische Tarife oder Festpreise

eingestellt werden.
SEMS0064

Pa Ry ) .. " P : :
° sagnane o\ ) < Station Setup < Electricity Price Setting
~
31 o Basic Information > . . N
Time-of-use Electricity Price >
PV Load Grid fil
User Profile >
29.90 890 v 29.01 Fixed Electricity Price >
Station Photos >
©
1 Interface Style >
I
LEIectricity Price Setting >J
Working Mode
Seli- Power Control ,
Consumpnom
Mode
Generation Today
29.90 « 121.00 «w =
Today Cosumption F
Fan o Delete
{  Dynamic Electricity Tariffs (& < Dynamic Electricity Tariffs { Time-of-use Electricity Price  save
X
Import Rate Import Rate Time Period : |
s wolesale Price + Additiona Import Retail Price = Wholesale Price + Additional ~—==
Fees (kwh)
~
Additional Fee Additional Fee 00:00 - 00:30
0.000 EUR/kWh 0.000 EUR/kWh > Monthly Repetitic
Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec
Import Rate
Export Rate Export Rate 0.000 EUR/kWh
£xport Retail Price = Wholesale Price - Additional Export Retail Price = Wholesale Price - Additional
Fees (kWh) Fees (kwh) Export Rate
0.000 EUR/kWh
Additional Fees Additional Fees
0.000 EUR/kWh 0.000 EUR/kWh> Default electricity price for other periods
Import Rate
Dynamic Rate Optimization Dynamic Rate Optimization 1.000 EUR/KWh
Station Region Station Region Export Rate
Berlin, Germany Berlin, Germany 1000 EUR/kwi
. UR/kWh
Electrity Price Details N Electrity Price Details
e m
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mer ame

Dynamische Strompreise

1 Einspeisetarif

2 Einspeisetarif

Dynamische
3 Tarifoptimier
ungsdetails

Strompreisde

4 .
tails

Zeitvariable Stromtarife

Monatliche
5 Wiederholun

g

Anleitung

Der Strompreis bei Strombezug aus dem Netz. In
Kombination mit den automatisch vom Stromversorger
abgerufenen dynamischen Strompreisen und den vom
Benutzer festgelegten Zusatzkosten wird der
Kaufstrompreis automatisch berechnet.

Zusatzkosten beziehen sich auf zusatzliche Gebuhren,
die neben dem Strompreis auf jeder Rechnung erhoben
werden und in der Regel als ein bestimmter Prozentsatz
der Stromkosten berechnet werden.

Der Strompreis beim Netz-Verkauf. Kombiniert mit
automatisch abgerufenen dynamischen Strompreisen
des Energieversorgers und benutzerdefinierten
Zusatzkosten, wird der Verkaufspreis automatisch
berechnet.

Zusatzkosten beziehen sich auf zusatzliche Einnahmen,
die neben dem Stromverkaufspreis in jeder
Rechnungsperiode nach einem bestimmten Prozentsatz
erzielt werden.

Festlegung des Strommarktes entsprechend der Region
des Kraftwerks.

Anzeigen der detaillierten Strompreiskurve fir Kauf und
Verkauf.

Festlegen des wiederholten Ausfuhrungszeitraums fur
zeitvariable Stromtarife.
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Num Parametern

Anleitun
mer ame 9

Wenn die Anlage nicht genugend Energie liefert, ist
6 Einspeisetarif | Strombezug aus dem Netz erforderlich. Stellen Sie den
Strompreis bei Strombezug aus dem Netz ein.

Festlegung des Verkaufspreises fir den eingespeisten

U Einspeisetarif Strom des Kraftwerks in das Netz.

Einspeisevergutung
8 Einspeisetarif | Strompreis bei Strombezug aus dem Netz.

9 Einspeisetarif | Der Strompreis beim Netz-Verkauf.

5.2 Gerate des Kraftwerks verwalten

5.2.1 Neue Anlagen

Schritt 1: Klicken Sie auf den Namen der Anlage in der Anlagenliste, um zur
Detailseite der Anlage zu gelangen.

Schritt 2: Klicken Sie auf®, und wahlen Sie je nach Bedarf "HEMS-Subgerat
hinzuftigen" oder "Anderes Gerat hinzufiigen".

+ HEMS-Subgerat hinzufugen: Fugen Sie die mit dem HEMS verbundenen Gerate
hinzu.

« Hinzufligen weiterer Gerate: Gerate, die dem Kraftwerk hinzugefugt werden,
gehoren nicht zu den HEMS-Untergeraten und dienen lediglich der
Uberwachungsfunktion innerhalb desselben Kraftwerks.

Schritt 3: Wahlen Sie den Geratetyp entsprechend den tatsachlichen Anforderungen
aus und fugen Sie das Gerat gemal3 den Anweisungen auf der Benutzeroberflache
hinzu. Die Benutzeroberflache zum Hinzufligen von Geraten variiert je nach
Geratetyp. Bitte orientieren Sie sich an den tatsachlichen Gegebenheiten.
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o J_ 19078 000000 < Add Device
Today Cosumption F—Momatic Discover y Q
3.40 v @
Device List 9 Device 9@ l
. LY
=i
HEMS #1 e
[ [y Inverter
n
&)
Heat Pump
— -
. . Meter
o
Cancel
-
(D)
.
Bﬂ Inverter Smart Meter  Datalogger
9Add HEMS Sub-Device
------------ ® I
- ! Add Additional Deviced th A\Q
o T " Environment Micro
o EV Charger al Monitor Inverter
@ l S o Cancel

5.2.2 Gerateinformation bearbeiten

* Variante 1

Schritt 1: (Optional) Bei mehreren Kraftwerken, klicken Sie auf den Kraftwerksnamen,
um zur Detailseite des Kraftwerks zu gelangen.
Schritt 2: Wahlen Sie im Detailinterface der Anlage das zu andernde Gerat aus.

Klicken Sie darauf. & Geben Sie den neuen Geratenamen ein und klicken Sie auf
Bestatigen.
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< HEMS #1

HEMS ‘?9

Device Status : Online &
Internal Antenna

Firmware Version : V12.0.20

Edit Device Name

Grid and PV and ESS General Load l ]
Generation
9 Confirm
2025-07-29

Power

kW
31.00
23.00
16,00 =
7.00 _T— "
-1.00

0 2 4 8 8 10 12 14 16 18 20 22

@ Grid Power @ Generation Side

+ Variante 2

Schritt 1: (Optional) Bei mehreren Kraftwerken im Kraftwerkslisteninterface das zu
konfigurierende Kraftwerk auswahlen.

Schritt 2: Halten Sie die Geratekarte des zu andernden Gerats auf der
Anlagendetailseite gedruckt, um die Gerateinformationen zu bearbeiten.
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{ Delete

L

Cancel

Pin

5.2.3 Aktualisieren der Geratefirmware-Version

Schritt 1: (Optional) Falls mehrere Kraftwerke vorhanden sind, wahlen Sie das zu

konfigurierende Kraftwerk in der Kraftwerksliste aus.

Schritt 2: Wahlen Sie im Detailinterface der Anlage das Gerat aus, dessen Firmware

aktualisiert werden soll.

Schritt 3: Klicken Sie im Geratedetailinterface auf die Gerateseriennummer in der
Mitte der Seite, um zur Firmware-Versionsseite zu gelangen. Falls eine Aktualisierung
verfugbar ist, klicken Sie auf "Aktualisieren" und folgen Sie den Anweisungen auf
dem Bildschirm, um die Gerateaktualisierung abzuschlieBen. Klicken Sie.ODie

Firmware-Upgrade-Historie kann eingesehen werden.
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e J 1OTH DODD) eee ( HEMS #1
Today Cosumption @ @
3.40 v
HEMS #1 £
Device List 9 Devics &) Device Status : Online &
9 - Internal Antenna
Firmware Version : V12.0.20
=( ()
HEMS #1 . 6
- . .
< )
- -
Power Curve
-— T
ona onq PV and ESS General Load
Generation
L L]
I
© 2025-07-29
- rem e an -
LY
[+
an » -
0 2 4 6 8 1012 14 16 18 20 22
o ‘ ® Grid Power ® Generation Side
Q) @ &

5.3 Informationen liber das Kraftwerk anzeigen

5.3.1 Einzelne Kraftwerksdetails anzeigen
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Num

e Anleitung
1 Aktueller Kraftwerksname.
2 Anzeige der aktuellen Betriebsinformationen der Photovoltaikanlage.
3 Betriebsmodus des Kraftwerks und Leistung-Steuerungsmodus. Klicken
Sie hier, um den spezifischen Modus einzustellen.
+ Gerateliste. Zeigt die aktuellen Gerate in der Anlage wie EzManager,
Stromzahler, Wechselrichter, Ladung-Stationen und andere intelligente
4 Gerate an.
« In der oberen rechten Ecke der Geratekarte wird der Betriebszustand
des Gerats angezeigt.
* Klicken Sie auf die Geratekarte, um die Geratedetails anzuzeigen.
5 Einstellen der Netz-Parameter und Gerateparameter. Unterstitzt:
Einstellen der Netzanschlussparameter, Antenne, Zeit, Stromzahler usw.
6 Anzeige der Tageserzeugung und des Stromverbrauchs sowie der
Leistung-Kurve.
7 Kraftwerkssammlung.
Konfiguration der Kraftwerksinformationen. Unterstutzt: Konfiguration
g grundlegender Kraftwerksinformationen, Anderung der
Benutzerinformationen, Hinzufligen von Kraftwerksfotos, Einstellung der
Strompreise usw.
9 Warnmeldung. Klicken Sie, um detaillierte Warninformationen

anzuzeigen.

5.3.2 Warnhinweise anzeigen
5.3.2.1 Aktuelle Alarmmeldungen der Anlage anzeigen (Grinstrommodus)

Schritt 1 Falls mehrere Kraftwerke vorhanden sind, klicken Sie auf der Kraftwerksliste
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auf den Namen des Kraftwerks, um zur Detailseite des Kraftwerks zu gelangen.

Schritt 2 KIickenQGehen Sie zur Alarmseite, um die Alarmdetails anzuzeigen.

Klicken Sie. mje nach Bedarf konnen Warnmeldungen gefiltert werden.
SEMS0053

L[] _“.ﬁ‘_ OO0 2
< Alarms
S a .
O HS— Alarm List 2 aarms 1
#% Balcony Scenario v [
- P, -
18<c
Photovoltaic Load orid
0 4w 0 .
i I -~ i & S
Battery Grid AC Power
4w 62 () 0w
Working Mode
>
Self-use Mode
Today PV Generation
0
0w ©0.00 =
Today Cosurmption @
0.60 «wi

5.3.2.2 Anzeigen der aktuellen Alarminformationen der Anlage

Schritt 1 Falls mehrere Kraftwerke vorhanden sind, klicken Sie auf der Kraftwerksliste
auf den Namen des Kraftwerks, um zur Detailseite des Kraftwerks zu gelangen.
Schritt 2 Wahlen Sie im Gerateliste ein Gerat aus, um zur Geratedetailseite zu
gelangen. Falls Alarme vorhanden sind, kénnen Sie auf der Gerdtedetailseite direkt
die 10 neuesten aktiven Alarme einsehen.
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< L BN . AN [

Brand: GoodWe
Status: --

# -
Alarm Information

BMS1 Cluster? Acquisition line fault

RSVD

BMS1 Cluster2 external equipment failure

BMS1 Cluster2 Relay or MOS short-circuit fault
| RSVD

Monitoring

Running Status

socC

5.3.3 Anzeigen der Kraftwerksberichtsinformationen

Anlagenberichte anzeigen

Schritt 1 Klicken"Dienst"> "Berichtszentrum" Eingabe in die Berichtscenter-
Oberflache.

Schritt 2 Wahlen Sie den gewunschten Zeitraum fur die Abfrage aus, suchen Sie die
gewulnschte Photovoltaik-Anlage und klicken Sie auf den Anlagennamen, um zum
Berichtsinterface zu gelangen. Um den Bericht herunterzuladen, klicken Sie auf ®** >
"Exportieren" zum Herunterladen.
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Rechnung der Photovoltaikanlage einsehen

Schritt 1 Klicken"Dienst"> "Berichtscenter" gelangen Sie zur Benutzeroberflache des
Berichtscenters.

Schritt 2 Wahlen Sie den gewlUnschten Zeitraum fur die Abfrage aus, suchen Sie die

gewulnschte Photovoltaik-Anlage und wischen Sie nach links, um zu incken.Gehen
Sie zur Rechnungsansicht, um die Rechnung einzusehen.

53



SEMS0024

\/

Gancel | | < Bill ot )
—- Weekd8-2024 » .
Step School Generate Chart
f;
2- un

e g
] ]
L]
Services - 2024-12 =
e g .
eport Center s -

2024-12-04

n -
P 808 Sape not - s () 2024-12-03
0]
Announcemen 1t Communi ty —
.
ey
Tools 2024-12-02
- -
[Ii (17)) E% o [} Genemtion Ri
_ - - ‘e
N DNSP
Create Plant Network Link Registration .  2024-12-01
» von
HE'P - » * Generation R

5.4 Gerateparameter einstellen
5.4.1 Konfigurieren der EzZManager-Parameter

5.4.1.1 Einstellen der Netz-Regelparameter

Bitte stellen Sie die Parameter gemal3 den ortlichen gesetzlichen Bestimmungen
und den Anforderungen der Netz-Norm ein.

Variante 1
Schritt 1: Klicken Sie auf der Anlagendetailseite auf "Netz-Steuerung", um zur
Leistungsbegrenzung-Parameter-Einstellungsseite zu gelangen.
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Grid Settings

< Grid Control < Advanced Settings
Encible Function «© Power Limited Type
Total Power v
Power Limit 0
Range [-2000, 2000] kW Power Limit Offset 0
: Range [-2000, 2000] kw
Advanced Settings ] ;
9 Power Limit Handling Method

Operation Trend Comparison

LGrid Control ﬂ
Power Control >
Device Parameters
Electricity meter settings >
Antenna Settings >
Time Settings >
Log Export >

Power Limitation v

Power Limit Protection Handling 0
Range [0, 100] %

Meter Communication
Abnormal Handling

Meter Handling Power Limit 0
Range [0, 100] %

Variante 2

Schritt 1: Wahlen Sie im Detailinterface der Anlage das HEMS-Gerat aus der

Gerateliste aus.
Klicken Sie im Geratedetailinterface oben rechts auf--.
Gehen Sie Uber "Parameter-Einstellung" > "Netz-Steuerung" zur

Schritt 2:
Schritt 3:

Leistungsbegrenzung-Parameter-Einstellungsoberflache.

SEMS0066
. 07T 00000)
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3.40 0N
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g ®
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.
) o
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[*h ]
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< HEMS #1

g

HEMS #1 &
Device Status : Online %
ernal Antenna

Firmware Version : V2,020

< Settings < Grid Control

Device Information > Enable Function

] Power Limit
>

LFarume(er settings

©

[Advcnced settings

< Advanced Settings

Power Limited Type

Total Power v

Power Limit Offset 0
Range 00] k

>

)
J

Working Mode >
< Parameter Settings
Power Curve
Grid Settings
Grid and PV and ESS General Load
Generation
[(©ic conteo >]
2026-07-29 Power Control >
Power
" Device Parameters
31.00
2300 Electricity meter settings >
500 T T
o _m Antenna Settings
100
0 2 & 6 8 101214181822 Time Settings N
® Grid Powor @ Goneration Side
Log Export >
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Power Limit Handling Method
Power Limitation v

Power Limit Protection Handling 0

Meter Communication
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Meter Handling Power Limit 0

Range [0, 100]




Numm Parameterna
er me

Aktivieren
oder nicht

Ruckspeisesc
hutz

Begrenzungs
methode

Netzanschlus
sLeistungGre
nzwertabweic
hung

Ruckstromsch
5 utzbehandlun
gsmethode

Rlckstaussch
utzverarbeitu
ng Leistung
Grenzwert

Anleitung

Gemald den Anforderungen der Netz-Norm in
bestimmten Landern oder Regionen muss diese
Funktion aktiviert werden, wenn die Ausgangs-Leistung
begrenzt werden soll.

Gemald den Anforderungen bestimmter Lander oder
Regionen wird die maximale Leistung eingestellt, die
das Gerat tatsachlich in das Netz einspeisen kann.

Wahlen Sie die Ausgangsart der Steuereinrichtung
Leistung entsprechend der tatsachlichen Situation aus.
* Gesamte Leistung: Die gesamte Leistung am
Netzverknupfungspunkt darf den Ausgangs-
Leistungsbegrenzung-Wert nicht tberschreiten.

* Einphasige Leistung: Steuerung, dass die Leistung
jedes Phasenanschlusspunktes den Ausgangs-
Leistungsbegrenzung-Wert nicht Uberschreitet.

Einstellung des einstellbaren Bereichs der maximalen
Leistung, den die Anlage tatsachlich in Netz einspeisen
kann.

Ubertragung zur Netz maximalen Leistung = maximaler
Netzruckspeiseleistung + Maximaler
Netzruckspeiseleistung-Versatzwert.

Wenn das System langer als die maximale Schutzzeit
(standardmaRig 5s) einen Ruckwartsstrom aufweist,
kénnen folgende SchutzmalBnahmen ergriffen werden:

+ Leistungsbegrenzung: Die Anlage lauft weiter mit
einem Prozentsatz der Nenn-Leistung.
* Netzabschaltung der Anlage.

Die Anlage lauft weiterhin mit einem Prozentsatz der
NennLeistung.
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Numm Parameterna .
Anleitung
er me

Behandlung

von . . L
© .. .. | Wenn diese Funktion aktiviert ist, werden
Kommunikati

7 Schutzmalnahmen ergriffen, wenn die Kommunikation

onsstorungen ) : .. .
des 9 zwischen dem Stromzahler und dem Gerat abnormal ist.

Stromzahlers

Wenn im System eine Anomalie in der
Zahlerkommunikation auftritt, kdnnen die folgenden
Behandlungs | schytzmaRnahmen ergriffen werden:

8 methode bei
Stromzahlera |« Leistungsbegrenzung: Die Anlage lauft weiter mit
nomalien einem Prozentsatz der Nenn-Leistung.
+ GeratNetzabkopplung.
Zahlerverarbe
9 itung Die Anlage lauft weiterhin mit einem Prozentsatz der
Leistung NennLeistung.
Grenzwert

5.4.1.2 Einstellen der Leistung-Steuerungsparameter

Variante 1
Schritt 1: Klicken Sie im Kraftwerksdetailbereich auf "Leistung-Steuerung", um zur
Parameter-Einstellungsseite zu gelangen.
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RoR ©
SEMS0078
o J_I%07T2% _ 000000 < Power Control < Power Control Active Dispatch +
Add up to 16 groups of configurations
Power Control > RCR status Power Limit(%)
.t » >
Deactivated RCRO 40
Deactivated RCR & ENWG 14a
Grid Settings
Reactive Dispatch
X Remote Shutdown 0 Add up to 16 groups of confi +
Grid Control >
status PF
L Power Control k Recovery On-Grid -
. & Recovery
Immediate
RCRO 08
Device Parameters
Electricity meter settings > RCR & ENWG Ha C
Antenna Settings > “Import Power Limit 4200
Range [0, 500000] W
Time Settings >
Active Dispatch
Log Export > +
09 Expo! Up to 8 configurations can be added
Operation Trend Comparison status Power Limit(%)
o o= RCRO 80
Reactive Dispatch
Up to 8 configurations can be added
status PF
RCRO 08

Variante 2

Schritt 1: Wahlen Sie im Detailinterface der Anlage das HEMS-Gerat in der Gerateliste
aus.

Schritt 2: Klicken Sie im Geratedetailbereich auf die rechte obere Ecke. .

Schritt 3: Gehen Sie Uber "Parameter-Einstellung" > "Leistung-Steuerung" zur
Parameter-Einstellungs-Oberflache.
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Status Power Limit(%)

RCRO 08

ROR & EWG g ©

“Import Power Limit 4200

Active Dispatch

o

Num | parametern

mer | ame Anleitung

RCR: Gemal3 den Normenanforderungen in Deutschland und anderen Regionen
muss die Ausrustung Uber einen RCR-Signalsteueranschluss (Ripple Control
Receiver) verfigen, um die Netz-Dispatch-Anforderungen zu erftllen.

1 RCR Aktivieren oder deaktivieren Sie die RCR-Funktion.
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Parametern
ame

Aktive
Leistungsreg
elung

Anleitung

Gemal3 den Anforderungen der Netz-Firma und dem
RCR-Fixiertyp wahlen Sie einen oder mehrere DI-
AnschlUsse aus und legen den entsprechenden
Prozentsatz fest. Der Prozentsatz bezieht sich auf den
Anteil der Leistung-Ausgabe des Systems am Nennwert
der Leistung.

Unterstutzt die Konfiguration von 16 prozentualen
Werten. Bitte entsprechend den tatsachlichen
Anforderungen der Netz Firma einstellen.

Setzen Sie die Zustandskombinationen von DI1-DI4 nicht
wiederholt, da sonst die Funktion nicht ordnungsgemalf3
ausgefuhrt werden kann.

Wenn die tatsachliche Verkabelung des DI-Anschlusses
nicht mit den eingestellten Werten ubereinstimmt, kann
der Betriebszustand nicht wirksam werden.
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Num | parametern

T ame Anleitung

« Gemald den Anforderungen der Netz-Firma und dem
RCR-Fixiertyp wahlen Sie einen oder mehrere DI-
AnschlUsse aus und legen die entsprechenden PF-Werte
fest.
« Unterstutzt die Konfiguration von 16 Stufen
Leistungsfaktor. Bitte entsprechend den tatsachlichen
Anforderungen des Unternehmens Netz einstellen.
« Anforderung an den PF-Wertebereich: [-100,-80] oder
Blindleistung [80,100], [-100,-80] entspricht Leistungsfaktor
sregelung Nachlaufend [-0,99,-0,8], [80,100] entspricht
Leistungsfaktor Fihrend [0,8,1].
« Wiederholen Sie nicht die Zustandskombination von DI1-
DI4, da sonst die Funktion nicht ordnungsgemal3
ausgefuhrt werden kann.
« Wenn die Verkabelung des tatsachlich angeschlossenen
DI-Ports nicht mit den eingestellten Werten
Ubereinstimmt, kann der Betriebszustand nicht wirksam
werden.

RCR&ENWG 14a:

+ Gemal den Anforderungen der Normen in Deutschland und anderen Regionen
muss die Ausrustung Uber einen RCR-Steuereingang (Ripple Control Receiver)
verfugen, um die Anforderungen der Netz-Regelung zu erfullen.

+ FuUr Gebiete, die unter die EnWG 14a-Verordnung fallen, mussen alle steuerbaren
Lasten eine Notabregelung durch den Netz akzeptieren. Der Netz-Betreiber kann
die maximale Netz-Bezugslast vortubergehend auf 4,2 kW reduzieren.

RCR&ENWG Aktivieren oder deaktivieren Sie die RCR&ENWG 14a-
14a Funktion.
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Netzgekoppe
Iter
Strombezug
Leistung
Grenzwert

Aktive
Leistungsreg
elung

Anleitung

Gemald den oOrtlichen Netz-Vorschriften ist der Leistung-
Grenzwert fur Strombezug aus dem Netz festzulegen.

Der DI4-Port ist bereits fest fur EnWG 14a belegt.

Gemald den Anforderungen der Netz-Firma und dem
RCR-Prufmitteltyp wahlen Sie einen oder mehrere DI-
Anschlusse aus und legen den entsprechenden
Prozentsatz fest. Der Prozentsatz bezieht sich auf den
Anteil der Leistung-Systemausgabe am Nennwert der
Leistung.

Unterstutzt die Konfiguration von 8 prozentualen
Werten. Bitte entsprechend den tatsachlichen
Anforderungen der Netz Firma einstellen.

Setzen Sie die Zustandskombinationen von DI1-DI3 nicht
wiederholt, da sonst die Funktion nicht ordnungsgemaf}
ausgefuhrt werden kann.

Wenn die Verkabelung des tatsachlich angeschlossenen
DI-Ports nicht mit den eingestellten Werten
Ubereinstimmt, kann der Betriebszustand nicht wirksam
werden.
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« Der DI4-Port ist bereits fur EnWG 14a festgelegt.

« Gemald den Anforderungen der Netz Firma und dem
RCR-Fixiertyp wahlen Sie einen oder mehrere DI-
Anschlusse aus und legen die entsprechenden PF-Werte
fest.

+ Unterstutzt die Konfiguration von 8 Stufen
Leistungsfaktor. Bitte entsprechend den tatsachlichen
Anforderungen der Netz Firma einstellen.

« Anforderung an den PF-Wertebereich: [-100, -80] oder
[80, 100], [-100, -80] entspricht Leistungsfaktor
Nachlaufend [-0,99, -0,8], [80, 100] entspricht
Leistungsfaktor Fihrend [0,8, 1].

+ Setzen Sie die Zustandskombinationen von DI1-DI3 nicht
wiederholt, da sonst die Funktion nicht ordnungsgemalf3
ausgefuhrt werden kann.

« Wenn die Verkabelung des tatsachlich angeschlossenen
DI-Anschlusses nicht mit den eingestellten Werten
ubereinstimmt, kann der Betriebszustand nicht wirksam
werden.

Blindleistung
sregelung

Fernabschaltung: GemaR den Anforderungen einiger Lander oder Regionen muss
die Ausrdstung eine Fernabschaltung-Funktion bereitstellen, um im Notfall die
Abschaltung der Anlage zu steuern.

Fernabschalt | Aktivieren oder deaktivieren Sie die Fernabschaltung-

8 )
ung Funktion.
Sofortige B, ,
. Nach dem Ausschalten des Gerats, wenn Sie den
Wiederherste . . .
Netzanschluss wiederherstellen mochten, schalten Sie das
9 llung der o . . . .
) Gerat bitte zunachst manuell ein und klicken Sie dann auf
Netzanbindu | : . "
ng Sofortige Netzwiederherstellung".

5.4.1.3 Andere Parameter einstellen
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Variante 1

Schritt 1: Wahlen Sie im Detailinterface der Anlage die zu konfigurierenden
Parameter unter "Gerateparameter" aus und gelangen Sie so in das Parameter-
Einstellungsinterface.

SEMS0079
190729 _ 00000) < Parameter Settings < Electricity meter settings < Antenna Settings < Time Settings
id Settings Selecting an electricity meter Select Antenna Cutteatenicel Wi

- Built-in Antenna

_e Grid connection point control @  (utc+o800)asia/shanghai
Wiring Mode
Inree-phase Four-wire

Grid Settings Grid Response and Security Control e ©
CT Ratio
N 200
Grid Control Device Parameters Time Server

Power Control

Device

(2}

Zlectricity meter settings

Antenna Settings

Time Settings

Log Export
Operation Trend Comparison

S

Variante 2

Electricity meter settings

Antenna Settings

Time Settings

google pool  aliyun

H

Save

Schritt 1: Wahlen Sie im Detailinterface des Kraftwerks das HEMS-Gerat aus der

Gerateliste aus.

Schritt 2: Klicken Sie im Geratedetailinterface auf die obere rechte Ecke. .
Schritt 3: Wahlen Sie Uber die "Parametereinstellung" den zu konfigurierenden

Parameter aus und gelangen Sie in die Parameter-Einstelloberflache.
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SEMS0068

190729 _ 000003 < HEMS #1 e < Settings < Parameter Settings

Device Information > Grid Settings

Grid Control >
Device List 9 Device [©) >]

 Parameter settings

9 . Power Control
i 020
g =]
< Working Modo >
HEMS #1 .- Device Parameters

. . 9,

Hectricity meter settings >

- Antenna Sottings
a ol Load
. . Time Settings >
@ o © o072
Log Export
L -
Power
. w
& 1.00
o) 8 J

0246 e 18 20
(1) # Gid Powsr @ Goneraton Side
Li] ]

Restore Factory Settings

< Electricity meter settings < Antenna Settings < Time Settings

Selecting an electricity meter Current Device Time

@  (utc+08:00)Asia/Shanghai
Wiring Mode

Three-phase Four-wire M

NTP '
CT Ratio
200
Time Server

google  pool aliyun

=] = i

Numm

or Parametername | Anleitung

Zahlerkonfiguration

Waéhlen Sie das tatsachlich angeschlossene

1 W..hl "hl .
anierzanier Stromzéhlermodell aus.

Einstellung der Zahlerschaltung. Unterstutzt:

+ Einphasen-Einleiter
2 Anschlussmodus + Dreiphasen-Dreileiter

+ Dreiphasen-Vierleiter
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Numm .
Parametername | Anleitung

er
CT- + Bei Verwendung des Stromzahlers GM330

3 Ubersetzungsverh | Sinstellen.
sltnis g * Einstellen des CT-Wandlungsverhaltnisses des

Stromzahlers.

Antennenkonfiguration

Wahlen Sie je nach den tatsachlichen

4 Antennenauswabhl : o
Gegebenheiten eine interne oder externe Antenne.
Zeiteinstellung

. Nach dem Einschalten die Zeitsynchronisation
Netzwerkzeitsynch

5 . Server auswahlen, entsprechend der gewahlten
ronisierung : L
Zeitquelle synchronisieren.
Zeitsynchronisation einstellen Server. Unterstitzt:
* time.google.com
6 Zeit

* pool.ntp.org
* ntp.aliyun.com

5.4.1.4 Exportieren des Protokolls

Bevor Sie das Protokoll exportieren, vergewissern Sie sich, dass EzManager und
das Mobiltelefon mit demselben Router verbunden sind.

Schritt 1: Wahlen Sie im Detailinterface der Anlage das HEMS-Gerat aus der
Gerateliste.

Schritt 2: Klicken Sie im Geratedetailinterface auf die rechte obere Ecke. .
Schritt 3: Durch "Parameter-Einstellung" > "Protokollexport" exportiert die
Betriebsprotokolle von EzManager.
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SEMS0069

o J_19072% 000000 ¢ HEMS #1 9"' < Settings

Today C ti

‘oday Cosumption @ ﬁ] Device Information >
3.40 !

HEMS #1 4 4]

Device List 9 Dovice @ Device Status: Online & LPurumeler Settings >}
@ Internal Antenna

Firmware Version : V12.0.20

g

Working Mode >
HEMS #1 e LOg Export
witae .
. Y .
< Parameter settings EXport Success
Power Curve
-— - reme Grid and Grid Settings
G:neru(ion PV and ESS General Load File Size 9305 KB
8 8 . . . ' File Format zip
>
Grid connection point control Generation Time 2026-06-16 171934
U
o 2025-07-29
- rime -
Power
- kW Device Parameters
- 31.00
[#h =
20.00 . .
S— — N Electricity meter settings >
16.00 |

7.00 —rT Antenna Settings >

1.00
0 2 4 6 8 1012 14 16 18 20 22

Time Settings >

|6LL09 Export J

® Grid Power @ Generation Side

5.4.1.5 Betriebsmodus einstellen

Variante 1

Schritt 1: Wahlen Sie im Detailinterface der Anlage das HEMS-Gerat aus der
Gerateliste aus.

Schritt 2: Klicken Sie im Geratedetailinterface oben rechts auf++ > Arbeitsmodus
Einstieg in die Konfigurationsoberflache des Arbeitsmodus.

SEMS0081
© J_ 190708 _00000) < HEMS #1 e < Settings < Working Mode
Today Cosumption @ @ Device Information > Current Operating Mode
3.40 v Self-Consumption Mode
HEMS #1 &
Device List 9 Devices ® Device Status : Online & Parameter Settings >
a Internal Antenna @ self-Consumption Mode

Firmware Version : v12.0.20 6
Lwovking Mode >]

=

HEMS #1 aw Al Mode >
i '
- -
Power Curve TOU Mode N
- — L
©ria and PV and ess General Load
Generation
Demand Control >
[ .
I
© 2025-07-29
L aa . Backup Mode >
Power
L KW
m'ﬂ 31.00 Priority of Working Mode:
I Backup Mode>Al Mode>Demand Control>TOU
am e - . Mode>Self-Consumption Mode(Self-
15.00

Consumption Mode as the basic operating mode,
enabled by default)

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22

® Grid Power @ Generation Side

?@ [‘I‘] J Restore Factory Settings

Variante 2
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Schritt 1: Klicken Sie auf "Betriebsmodus" in der Anlagendetailansicht.

SEMS0070
° %0729 000003 < Working Mode
2 31-<c 0 Current Operating Mode
Self-Consumption Mode
2% Load Grid
29.90 890w  29.01 )
@ sslf-Consumption Mode
(©]
Al Mode >
|
TOU Mode >
Demand Control >
Working Mode Backup Mode >
self- Power Control ,
Consumption
Mode Priority of Working Mode:
Backup Mode>Al Mode>Demand Control>TOU
Generation Today Made>$elf—cvnsl.;mptio: Mb:de(self- .,
you Consumption Mode as the basic operating mode,
29.90 « 121.00 = enabled by default)
Today Cosumption
240 .. f’ﬁ
SEMS0071
< Al Mode < TOU Mode < Demand Control < Backup Mode
Electricity Tariffs* Time Period Peak shaving Backup SOC Upper 0 Off-grid Backup SOC 0
Add up to 8 time periods L't"'t . Range [0, 100
Range [0,100] ¥
TOU Electricity Tariffs B
01:00 - 02:00 Peck Power Setting N Charging from Grid Enable [ @)
Monthly Repetiti Charging from Grid Power 0
January
Range [, 1UV] ¥
Sunday
Charge/Discharge Mode
Charge
End-of-charge SOC of Imported Powe
10 %
Imported P
50 %
Numm  Parameterna Anleit

AI-Modus: Der Strompreis wird gemald den Benutzeranforderungen eingestellt und
durch KI-Berechnungen optimiert, um eine maximale EnergieWirkungsgrad zu
erreichen. Bei der Verwendung des AI-Modus kann es in der Anfangsphase der
Datenerfassung der Anlage zu Abweichungen zwischen der Prognosekurve und
den tatsachlichen Werten kommen.




Numm | Parameterna

Anleitung
er me

Wahlen Sie TOU-Tarif, Festpreis oder dynamischen
Tarif, unterstutzt:

* Dynamische Strompreise: Dynamische Strompreise
vom Energieversorger beziehen und mit
benutzerdefinierten Strompreiszuschlagen
kombinieren, um den tatsachlichen Strombezugs-
und -einspeisepreis dynamisch anzupassen.

* Feste Einspeisevergutung: Der Nutzer legt den Kauf-
und Verkaufspreis fur Strom entsprechend der

1 Strompreis tatsachlichen Einstellung fest.

* TOU-Tarif: Der Benutzer kann basierend auf den
tatsachlichen Strompreisen die Tarifinformationen
far verschiedene Zeitraume selbst festlegen. Die
Einstellung mehrerer Tarifgruppen wird unterstutzt.

+ Beim ersten Gebrauch des AI-Modus, falls keine
Tarifinformationen eingestellt sind, folgen Sie bitte
den Anweisungen auf der Benutzeroberflache, um
zur Tarifeinstellungsseite zu wechseln und die
Tarifinformationen einzurichten.

TOU-Modus: Unter Einhaltung der lokalen Gesetze und Vorschriften wird der
Stromkauf und -verkauf je nach Netz-Spitzen- und Schwachlasttarifunterschied in
verschiedenen Zeitfenstern eingestellt. Je nach Bedarf kann der Batterie im
Schwachlasttarifzeitraum auf den Ladung-Modus eingestellt werden, Strombezug
aus dem NetzLadung; wahrend des Spitzenlasttarifzeitraums kann der Batterie auf
den Entladung-Modus eingestellt werden, um die Last Uber Batterie zu versorgen.

Wiederholung

(Monat) Innerhalb der eingestellten Zeit fuhrt der Batterie
entsprechend des eingestellten Lade-Entladung-Modus
3 Wiederholung | ynd der Leistung eine Ladung oder Entladung durch.
(Woche)
4 LadeEntladung | Je nach tatsachlichem Bedarf auf Ladung oder

modus Entladung einstellen.
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er me

5 Kaufstrom-
Abschalt-SOC

6 Nennleistung
Entladung

7 Leistungsbegre
nzung

Anleitung

Die Batterie-Ladung wird gestoppt, sobald der
eingestellte SOC-Wert erreicht ist.

Der Prozentsatz der Leistung bei Ladung zum
Nennwert der Leistung.

Der Prozentsatz der Entladung zur Nenn-Leistung bei
Leistung.

Laststeuerung: Hauptsachlich geeignet fir Szenarien mit begrenzter
Spitzenleistung beim Strombezug. Wenn die gesamte Leistung des Lastaufnahme
innerhalb kurzer Zeit das Stromkontingent Uberschreitet, kann Batterieentladung
genutzt werden, um den Uber das Kontingent hinausgehenden Stromverbrauch zu

reduzieren.

Spitzenlastausg
8 leichSOC-
Obergrenze

Peak Leistung
Einstellung

Im Spitzenlastausgleich-Modus, wenn der Batterie-SOC
unter der "Peak Shaving Backup SOC Upper Limit" liegt.
Wenn der Batterie-SOC Uber der "Peak Shaving Backup
SOC Upper Limit" liegt, ist die Spitzenlastausgleich-
Funktion deaktiviert.

Festlegen des maximalen Leistung-Grenzwerts fur die
zulassige Strombezug aus dem Netz. Wenn der
Leistung-Wert der Last den im Photovoltaiksystem
erzeugten Strom und diesen Grenzwert Uberschreitet,
wird der Uberschussige Leistung durch
Batterieentladung ausgeglichen.

Backup-Modus: Empfohlen fur Gebiete mit instabiler Netz. Bei Netz getrennt
schaltet der Wechselrichter in den Inselbetrieb und versorgt die Last Uber
Batterieentladung, um sicherzustellen, dass die BACKUP-Last nicht
Stromausschaltung. Bei Wiederherstellung von Netz wechselt der Wechselrichter
zuruck in den Netzparallelbetrieb.
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Anleitung
er me

Um sicherzustellen, dass der Batterie-SOC ausreicht,
um den normalen Betrieb des Systems im Inselbetrieb
aufrechtzuerhalten, kauft der Batterie Uber den Netz
Strom, bis der eingestellte SOC-Schutzwert erreicht ist,
wenn das System im Netzparallelbetrieb lauft.

Off-Grid
Backup SOC
(State of
Charge)

10

Strombezu o - .
g Aktivieren Sie diese Funktion, um dem System
11 Ladung .
- Strombezug aus dem Netz zu ermaoglichen.
aktivieren

Strombezug
12 LadungLeistun

g

Der Prozentsatz der Leistung beim Stromkauf im
Verhaltnis zur Nenn-Leistung.

5.4.2 Einstellen der Speicherwechselrichter-Parameter

Schritt 1 Auf der Detailseite des Kraftwerks wahlen Sie das Speicherwechselrichter-
Gerat in der Gerateliste aus.

Schritt 2 Auf der Geratedetailseite klicken Sie auf{a} .

Schritt 3 Folgen Sie den Anzeigen auf der Oberflache, um in die "Fernsteuerung der
Anlage" zu gelangen, und stellen Sie die Parameter entsprechend Ihren tatsachlichen
Anforderungen ein.

SEMS0065
© J_190T2% 00000 < bO 208 w X Device Remote Control C
X Device Remote Control C
Today Cosumption 4 < Disclaimer
> " fm - < Remotely Control Refresh
3.40 Check Code
Rated Power Please read this carefully before requesting Working Mode Self-use mode >
Device List 9 @ Connection Time : authorization from GoodWe.
Status : Runni i o
‘9 '''''' 9 1) All persons who apply for this function must have Depth of Discharge (On-Grid) 100% >
@ ‘ " . the necessary qualifications and professional skills to Set the discharga depth for the battery grid-connected
- i work with photovoltaic power generation systems; oplication
HEMS #1 9 2) All persons who apply for this function must note —
6] l that the function may cause failure or partial failure to Depth of Discharge (Off-grid) 100% >
. S the photovoltaic power generation system or inverter;
3) All persons who apply for this function must Set the battery discharge depth for off-grid applications
ow ™ slrictly‘ observe all the local standards, regulations
- and grid codes.
.-
@ S 000 kwh l cants should fully . and fully
the above information, and make their own judgment on
(') whether they have the qualifications and skills to open
- this function, and decide whether to apply for this
function. Any applicant who applies for this function wil
be regarded by us as a subject who fully understands
[ Y and fully recognizes the above information, and will be
- regarded by us as a subject with corresponding
B‘l Tips qualifications and professional skills; we are exempt
from any obligation to review the qualifications and
Please note that the inverter's operating skills of applicants.
mode is centrally controlled by the HEMS
gateway and does not need to be set —
| agree to the above conditions.
separately on the remote control page.
n@ Confirm
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er

5.4.3 Einstellen der Netz-Wechselrichter-Parameter

Parameterna

me

Working Mode

Depth of
Discharge (On-
Grid)

Depth of
Discharge (Off-
Grid)

Anleitung

Nachdem das Gerat mit EzManager verbunden wurde,

Einstellung hat keine Wirkung.

gilt der Arbeitsmodus von EzManager, und diese

Im Netzparallelbetrieb ist der maximale Entladung-
Tiefenschutzpunkt des Batterie.

Im Inselbetrieb ist der maximale Entladung-
Tiefentladeschutzpunkt des Batterie.

Schritt 1: Wahlen Sie im Kraftwerksdetailbereich das Netz-Wechselrichter-Gerat aus
der Geréateliste aus.

Schritt 2: Klicken Sie im Geratedetailinterface aufﬁ} .
Schritt 3: Folgen Sie den Anweisungen auf der Oberflache, um in die Schnittstelle

"Fernsteuerung der Anlage" zu gelangen, und legen Sie die Parameter entsprechend
den tatsachlichen Anforderungen fest.

SEMS0082
° 4_1%077% _00000) < e X Device Remote Control (¢ < . -
Today Cosumption 3 < Disclaimer
3.40 @ Check Code Cneck Coae: 025135
Model:
Rated Power : i
) ' ! Please.rea.d this carefully before requesting Rated Power: 15kW
Device List o @ Connection Time authorization from GoodWe. Connection Time: 2025-07-29
Status : Runnin Anin
‘9 9 1) All persons who apply for this function must have Status: Running
@ the necessary qualifications and professional skills to
= o work with photovoltaic power generation systems;
HEMS #1 ne g 2) All persons who apply for this function must note
() that the function may cause failure or partial failure to Remote Control Instructions
S . the photovoltaic power generation system or inverter;
3) All persons who apply for this function must
< rictl rve all the local standards, regulation:
ow I stcy‘obsevea the local standards, regulations
- and grid codes.
.-
0.00 kWh k2 Applicants should fully understand and fully
L .
the above information, and make their own judament on ((ettect forhis mverter ) cffect for al inverter
‘I) whether they have the qualifications and skills to open
- o this function, and decide whether to apply for this Star/Stop N
function. Any applicant who applies for this function will
be regarded by us as a subject who fully understands .
. and fully r izes the above information, and will be Safety Settings 50Hz Default >
regarded by us as a subject with corresponding
Tips qualifications and professional skills; we are exempt Reactive Power (%) N
al from any obligation to review the gualifications and
Please note that the inverter's operating skills of applicants. ’ .
mode is centrally controlled by the HEMS Active Power (%) -
gateway and does not need to be set -
| agree to the above conditions.
separately on the remote control page. Power Factor 0>
E - ISO Resistance(10kQ) -
Confirm
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Parameterna
me

Gultig far
diese
Wechselrichter
/Gultig fur alle
Wechselrichter

Start/Stopp

Sicherheitseins
tellungen

Blindleistung

Leistung(%)

Wirkleistung
Leistung(%)

Leistungsfakto
.

Anleitung

+ Gultig fur diesen Wechselrichter: Die folgenden
Parameter gelten nur fur diesen Wechselrichter.

+ Gilt fur alle Wechselrichter: Die folgenden Parameter
gelten fur alle Wechselrichter im Netzwerk.

+ Start: Wechselrichter beginnt mit dem Selbsttest,
nach Abschluss des Selbsttests erfolgt die
Netzsynchronisierung.

+ Stopp: Wechselrichter Netzanschluss unterbrechen.

Die Sicherheitsvorschriften mussen gemal den Netz-
Normen des Landes/der Region, in dem/der sich
Wechselrichter befindet, sowie dem
Anwendungsszenario von Wechselrichter festgelegt
werden. Nach der Auswahl der Sicherheitsvorschriften
sind die Standardparameter von Wechselrichter bei der
Auslieferung bereits entsprechend den Anforderungen
der Sicherheitsvorschriften konfiguriert.

Einstellen des Wechselrichter-Blindleistungs-Leistung-
Ausgabewerts.

Zum Beispiel: Wenn es auf 5% eingestellt ist, bedeutet
dies, dass der Wechselrichter Blindleistungs-Leistung
Ausgabewert = Wechselrichter Nenn-Leistung * 5%
betragt.

Einstellen der Leistungsfaktor von Wechselrichter.

Einstellen des Wechselrichter-Wirkleistungs-Leistung-
Ausgabewerts.

Zum Beispiel: Wenn es auf 90% eingestellt ist, bedeutet
dies, dass der Wechselrichter-Wirkleistungs-Leistung-
Ausgabewert = Wechselrichter-Nenn-Leistung * 90%
betragt.
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Anleitung
er me
” ISO-
Widerstand

Der Isolationswiderstandsschwellenwert wird auf PV-PE

eingestellte Wert ist, wird ein ISO-Fehler gemeldet.

eingestellt. Wenn der gemessene Istwert kleiner als der

5.4.4 Einstellen der Ladung-Pfahlparameter

Schritt 1: Wahlen Sie im Detailinterface der Anlage die Ladung-Ladesaule in der

Gerateliste aus.

Schritt 2: Stellen Sie den Arbeitsmodus der Ladung-Saule entsprechend den
tatsachlichen Anforderungen ein, wie z.B. reservierte Ladung, Plug-and-Charge usw.
Oder rufen Sie relevante Informationen der Ladung-Saule ab, wie z.B. Ladung-
Aufzeichnungen, Alarmprotokolle, Versionsinformationen usw.

SEMS0080

e o™

Today Cosumption

3.40

Device List 9

g

HEMS #1

<

Idle

W

Scheduled Charging

rin advance to char

Start Charging Time  Charging End Time
00:00 00:00

K Schedule Settings

Carp<

Settings

Plug and Charge

Basic Information
Charging Record
Alarm Query

Version Information

5.4.5 Einstellen der Warmepumpenparameter

Schritt 1: Wahlen Sie im Detailinterface der Anlage die Ladung-Pfahlausristung in

der Geréateliste aus.

Schritt 2: Stellen Sie den Arbeitsmodus der Warmepumpe entsprechend den
tatsachlichen Anforderungen ein, z. B. Sparmodus, Schnellaufheizung usw.
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SEMS0083

o J_19%0TH 0000 .o <

Today Cosumption

3.40 wn

Device List 9 Devices

g

HEMS #1

L .
- reee

[y Y
0]
- e

LY

Working Mode
Quick Heating

Bo

e ——_

Save
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6 FAQs

6.1 Wie kann ich mein Passwort wiederherstellen?

Auf der Anmeldeseite auf "Passwort vergessen" klickenWahlen Sie je nach Situation
die Passwortwiederherstellung per E-Mail-Verifizierung oder per Gerate-SN-

Verifizierung.
SEMS0042

)

Welcome to GoodWe SEMS+ !

Forgot password?

[

Forgot password?

nter or scan device SN r the Email address you used to create your
' a

Mg 9

Via Email

6.2 Wie man den Demo-Modus verwendet

Die Demo-Oberflache zeigt die Inhalte fur die Berechtigungen des Besucherkontos
an, die Seite dient nur als Referenz.
Schritt 1 Auf der Startseite der App klicken"Demonstration"Einsatzbereit.
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SEMS0043

b

Welcome to GoodWe SEMS+ !

Demo @ Network Link

6.3 Wie kann ich die Garantieinformationen einsehen?

Schritt 1 Klicken"Dienstleistung"Registerkarte >"Garantie" Zugang zur
Garantieabfrage-Seite.

Schritt 2 Abfrage detaillierter Garantieinformationen flr das entsprechende Gerat
anhand der Gerate-SN.

< Warranty
M @
Services
2
@ &
Warranty Report Center GoodWe News
(1]
P 5[%\%
Announcements Community
Tools
No Data
i @ E
Create Station Network Link Re g[i)gfapti on
Help
v
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6.4 Wie kann man die grundlegenden Kontoinformationen
andern

Schritt 1 Klicken"Mein" ReiterKlicken Sie auf den Benutzernamen, um
fortzufahren."Benutzerinformationen"-Oberflache.
Schritt 2 Je nach den tatsachlichen Gegebenheiten die Benutzerinformationen

anpassen.
SEMS0045

< User Profile

2

2 GFN GLN
>

Settings
£ Account & Security

" Authorization Management

My QR Code (Organization Code)

28 Apps

tft1 About o

Submit I

6.5 Wie fliigt man ein Unterkonto hinzu

Schritt 1 in"mein"Oberflache, klicken"Kontosicherheit".
Schritt 2 Klicken"Unterkonto"Geben Sie die Informationen des Nebenkontos ein und
klicken Sie auf"einreichen"
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SEMS0046

< Account & Security < Add Secondary Account
4

Email ’
Lo Password ’
GFN GLN , ﬁecondary Account >]

Close Account >

Settings >

TE& Account & Security >)
>

" Authorization Management

08 APPs N

tft1 About o

D2 F’ J

6.6 Wie kann man die App-Version anzeigen oder
aktualisieren?

Schritt 1 in"mein"Oberflache, klicken"Uber"

Schritt 2 Uber dem QR-Code zum Herunterladen der App kénnen Sie die aktuelle
App-Version einsehen. Klicken Sie darauf."Nach Updates suchen"Auf die neueste
App-Version aktualisierbar.

SEMS0047

6.7 Wie wird das Anzeige-Einheitenformat eingestelit?

Schritt 1 Auf der "Mein"-Oberflache auf "Einstellungen" klicken.
Schritt 2 Stellen Sie Sprache, Datumsformat, Wahrung, Temperatureinheit,
Ertragsrate usw. entsprechend den tatsachlichen Anforderungen ein.
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SEMS0038

< Settings
00— N
@ English T
i& :i i
dd/MM/yyyy HH:mm:ss

GFN GLN

123,456,789.00

%ﬂ Settings >] cBP

£ Account & Security >
°C
" Authorization Management >
0.22
08 aApPs N
tf1 About o>
Log out

2)

6.8 Wie richte ich Kontosicherheitsinformationen ein

Zur Gewahrleistung der Kontosicherheit unterstiitzt die Anderung der gebundenen
E-Mail-Adresse, des Anmeldekennworts und anderer Informationen.

Schritt 1 Auf der "Mein"-Oberflache auf "Kontosicherheit" klicken.

Schritt 2 Andern Sie die mit dem Konto verkniipfte E-Mail-Adresse oder das Passwort
entsprechend Ihren tatsachlichen Anforderungen. Klicken Sie auf "Absenden", um

die Anderungen abzuschlieRen.

SEMS0039
< Account & Security < Change Email Address
4
ﬁmail ]
(RS q """""""""""" \
assword -
= e ! )
CENGLA 5 Secondary Account >
Close Account >
Settings >
?& Account & Security >] é _____ ChangePassword
1
| 1
" Authorization Management > : ) :
' 1
' '
1
28 Apps > : o
' '
' '
1
tff1 About [~ : o
Log out
Lg ﬁ Submit ]
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6.9 Wie werden Uberwachungsberechtigungen eingerichtet

« Nur gultig far Server: Amerika, Australien und Europa.

* Falls ein Drittanbieter Netz Fernsteuerungsanforderungen hat, wenden Sie sich
bitte an GoodWe, um eine Autorisierung hinzuzuftuigen.

- Die Uberwachungsberechtigung gilt nur fur das Eigentimerkonto. Nach
Aktivierung der Uberwachungsberechtigung kénnen nur der Eigentiimer und
autorisierte Besucher die Anlage Uberwachen, andere Konten haben keinen
Zugriff.

Schritt 1 Auf der "Mein"-Oberflache auf "Berechtigungsverwaltung" klicken.
Schritt 2 Gemal den tatsachlichen Anforderungen die

Uberwachungsberechtigungen einstellen.
SEMS0040

< Authorization Management < Remote Control Auth

emote Control Auth | Waiting
PR
Monitoring Auth N

GFN GLN

Settings
L, Account & Security > < Monitoring Auth
\}
Data Access
ﬁj Authorization Management >] D

28 APPs

Tips:
1 About o> You have the right to control whether third

energy suppliers, distributors,
can ac

“Enable” allows the organization to collect and

monitor your data for better service.

“Disable” denies access, which may affect their
ability to provide after-sales services.

6.10 Wie man das SEMS+ App-Benutzerhandbuch einsehen
kann

[ ]
Schritt 1: Klicken Sie auf der App-Anmeldeoberflache auf "Benutzerhandbuch"
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SEMS0049

Select Server

Language

User Manual

Service Agreement

Cancel
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7 Fehlerbehebung

N
um  Fehlerbezeic
mer hnung

Kann nicht
1 Aufbau
SEMS+ App

Die WLAN-
Signal des
Gerats wird
2 nicht in der
Gerateliste
der App
angezeigt.

Anmeldung
3 fehlgeschlage
n

App kann
nicht
gestartet
werden.

Fehlerursache

1. Die Version des

mobilen

Betriebssystems ist

zu niedrig.

2. Handy blockiert

Aufbau
Softwarepaket.

SEMS+ App ist nicht

mit dem WiFi-Sign
verbunden.

1. Das Telefon ist nicht

al

mit dem Internet

verbunden.

2. Die SEMS+ App

befindet sich im
Wartungsmodu

1. Die Version des

Mobilbetriebssyste

S.

ms ist zu niedrig.

2. SEMS+ App-Version

ist zu niedrig.
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BehandlungsmaBnahmen

1. Betriebssystem des Handys
aktualisieren.

2. Aktivieren Sie im Menu
Einstellungen > Sicherheit die
Option "Unbekannte Quellen" fur
Aufbau-Anwendungen zulassen.

1. Uberpriifen Sie, ob der WiFi-
Kommunikationsstick
ordnungsgemal funktioniert.

2. Aktualisieren Sie die Gerateliste.
Falls keine Gerate angezeigt
werden, melden Sie sich ab und
erneut an.

1. Uberpriifen Sie, ob die mobile
Datenverbindung auf dem Handy
aktiviert ist und ob
Internetzugang moglich ist.

2. Die SEMS+ App wird gerade
gewartet, bitte versuchen Sie es
spater erneut.

1. Handy-Betriebssystem
aktualisieren.

2. Uberprifen Sie, ob die App-
Version die neueste Version ist.



um
mer

Fehlerbezeic
hnung

Fehler beim
Abrufen der
Daten
wahrend des
Betriebs

Fehlerursache

Kommunikation
zwischen Gerat und
SEMS+ App
unterbrochen.
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BehandlungsmaBnahmen

1. Uberprifen Sie, ob die
Kommunikation zwischen der
Ausrustung und dem Router
ordnungsgemal funktioniert.

2. Uberprifen Sie, ob die
Kommunikation zwischen Router
und der Cloud normal
funktioniert.



Kontaktinformationen

GoodWe Technologies Co., Ltd.

China Suzhou High-Tech Zone, Zijin Road 90
400-998-1212

www.goodwe.com

service@goodwe.com
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